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— MODELO COMENTADO

COMO USAR ESTE MATERIAL
Orientacao de aplicacao

Use este documento como referéncia inicial. Adapte conceitos, responsabilidades,
prazos e controles ao porte, ao setor, aos riscos e a realidade juridica da sua
organizagao.

Importante: este conteudo é informativo e n&o substitui analise juridica, regulatéria, trabalhista
ou de protecao de dados.

Principios de uso

» Defina responsaveis por revisdo e aprovacgao.
» Registre as adaptacdes realizadas.
» Valide o conteudo com areas técnicas.

» Estabeleca ciclo periédico de atualizacao.
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Mensagem da lideranca

O tema mensagem da lideranca precisa ser traduzido em decisdes operacionais,
responsaveis definidos e registros verificaveis.

Pontos de atengao

, - , . Registro de aplicagao
» Defina o objetivo e o risco que sera

tratado. RESPONSAVEL:

» Estabelecga responsaveis e critérios de
escalonamento. PRAZO:

« Documente evidéncias, decisdes e

excecgoes. i
EVIDENCIA ESPERADA:

» Revise a efetividade por indicadores.

PERGUNTA-CHAVE

Como a organizacao demonstrara que este controle funciona na

pratica?




Proposito

O tema prop0sito precisa ser traduzido em decisdes operacionais, responsaveis
definidos e registros verificaveis.

Pontos de atengao

, - , . Registro de aplicagao
» Defina o objetivo e o risco que sera

tratado. RESPONSAVEL:

» Estabelecga responsaveis e critérios de
escalonamento. PRAZO:

« Documente evidéncias, decisdes e

excecgoes. i
EVIDENCIA ESPERADA:

» Revise a efetividade por indicadores.

PERGUNTA-CHAVE

Como a organizacao demonstrara que este controle funciona na

pratica?




Abrangéncia

O tema abrangéncia precisa ser traduzido em decisdes operacionais, responsaveis

definidos e registros verificaveis.

Pontos de atengao

» Defina o objetivo e o risco que sera
tratado.

» Estabelecga responsaveis e critérios de
escalonamento.

« Documente evidéncias, decisdes e
excecgoes.

» Revise a efetividade por indicadores.

PERGUNTA-CHAVE

Registro de aplicacao

RESPONSAVEL:

PRAZO:

EVIDENCIA ESPERADA:

Como a organizacao demonstrara que este controle funciona na

pratica?




Principios

O tema principios precisa ser traduzido em decisdes operacionais, responsaveis
definidos e registros verificaveis.

Pontos de atengao

, - , . Registro de aplicagao
» Defina o objetivo e o risco que sera

tratado. RESPONSAVEL:

» Estabelecga responsaveis e critérios de
escalonamento. PRAZO:

« Documente evidéncias, decisdes e

excecgoes. i
EVIDENCIA ESPERADA:

» Revise a efetividade por indicadores.

PERGUNTA-CHAVE

Como a organizacao demonstrara que este controle funciona na

pratica?




Respeito e diversidade

O tema respeito e diversidade precisa ser traduzido em decisdes operacionais,
responsaveis definidos e registros verificaveis.

Pontos de atengao

, - , . Registro de aplicagao
» Defina o objetivo e o risco que sera

tratado. RESPONSAVEL:

» Estabelecga responsaveis e critérios de
escalonamento. PRAZO:

« Documente evidéncias, decisdes e

excecgoes. i
EVIDENCIA ESPERADA:

» Revise a efetividade por indicadores.

PERGUNTA-CHAVE

Como a organizacao demonstrara que este controle funciona na

pratica?




Assédio e discriminacao

O tema assédio e discriminagao precisa ser traduzido em decisdes operacionais,
responsaveis definidos e registros verificaveis.

Pontos de atengao

, - , . Registro de aplicagao
» Defina o objetivo e o risco que sera

tratado. RESPONSAVEL:

» Estabelecga responsaveis e critérios de

escalonamento. PRAZO:

« Documente evidéncias, decisdes e

excecgoes. i
EVIDENCIA ESPERADA:
» Revise a efetividade por indicadores.

PERGUNTA-CHAVE

Como a organizacao demonstrara que este controle funciona na

pratica?




Conflitos de interesse

O tema conflitos de interesse precisa ser traduzido em decisdes operacionais,
responsaveis definidos e registros verificaveis.

Pontos de atengao

, - , . Registro de aplicagao
» Defina o objetivo e o risco que sera

tratado. RESPONSAVEL:

» Estabelecga responsaveis e critérios de
escalonamento. PRAZO:

« Documente evidéncias, decisdes e

excecgoes. i
EVIDENCIA ESPERADA:

» Revise a efetividade por indicadores.

PERGUNTA-CHAVE

Como a organizacao demonstrara que este controle funciona na

pratica?




Brindes e hospitalidades

O tema brindes e hospitalidades precisa ser traduzido em decisdes operacionais,
responsaveis definidos e registros verificaveis.

Pontos de atengao

, - , . Registro de aplicagao
» Defina o objetivo e o risco que sera

tratado. RESPONSAVEL:

» Estabelecga responsaveis e critérios de
escalonamento. PRAZO:

« Documente evidéncias, decisdes e

excecgoes. i
EVIDENCIA ESPERADA:

» Revise a efetividade por indicadores.

PERGUNTA-CHAVE

Como a organizacao demonstrara que este controle funciona na

pratica?




Anticorrupcao

O tema anticorrupcéo precisa ser traduzido em decisdes operacionais, responsaveis
definidos e registros verificaveis.

Pontos de atengao

, - , . Registro de aplicagao
» Defina o objetivo e o risco que sera

tratado. RESPONSAVEL:

» Estabelecga responsaveis e critérios de

escalonamento. PRAZO:

« Documente evidéncias, decisdes e

excecgoes. i
EVIDENCIA ESPERADA:
» Revise a efetividade por indicadores.

PERGUNTA-CHAVE

Como a organizacao demonstrara que este controle funciona na

pratica?




Informacoes confidenciais

O tema informacgdes confidenciais precisa ser traduzido em decisdes operacionais,

responsaveis definidos e registros verificaveis.

Pontos de atengao

Defina o objetivo e o risco que sera
tratado.

Estabeleca responsaveis e critérios de
escalonamento.

Documente evidéncias, decisoes e
excecgoes.

Revise a efetividade por indicadores.

PERGUNTA-CHAVE

Registro de aplicacao

RESPONSAVEL:

PRAZO:

EVIDENCIA ESPERADA:

Como a organizacao demonstrara que este controle funciona na

pratica?




Protecao de dados

O tema protecao de dados precisa ser traduzido em decisdes operacionais,
responsaveis definidos e registros verificaveis.

Pontos de atengao

, - , . Registro de aplicagao
» Defina o objetivo e o risco que sera

tratado. RESPONSAVEL:

» Estabelecga responsaveis e critérios de
escalonamento. PRAZO:

« Documente evidéncias, decisdes e

excecgoes. i
EVIDENCIA ESPERADA:

» Revise a efetividade por indicadores.

PERGUNTA-CHAVE

Como a organizacao demonstrara que este controle funciona na

pratica?




Uso de ativos

O tema uso de ativos precisa ser traduzido em decisdes operacionais, responsaveis

definidos e registros verificaveis.

Pontos de atengao

» Defina o objetivo e o risco que sera
tratado.

o Estabelecga responsaveis e critérios de
escalonamento.

« Documente evidéncias, decisdes e
excecgoes.

» Revise a efetividade por indicadores.

PERGUNTA-CHAVE

Registro de aplicacao

RESPONSAVEL:

PRAZO:

EVIDENCIA ESPERADA:

Como a organizacao demonstrara que este controle funciona na

pratica?




RelacOes com terceiros

O tema relagdes com terceiros precisa ser traduzido em decisdes operacionais,
responsaveis definidos e registros verificaveis.

Pontos de atengao

, - , . Registro de aplicagao
» Defina o objetivo e o risco que sera

tratado. RESPONSAVEL:

» Estabelecga responsaveis e critérios de
escalonamento. PRAZO:

« Documente evidéncias, decisdes e

excecgoes. i
EVIDENCIA ESPERADA:

» Revise a efetividade por indicadores.

PERGUNTA-CHAVE

Como a organizacao demonstrara que este controle funciona na

pratica?




Canal de ética

O tema canal de ética precisa ser traduzido em decisdes operacionais, responsaveis

definidos e registros verificaveis.

Pontos de atengao

Defina o objetivo e o risco que sera
tratado.

Estabeleca responsaveis e critérios de
escalonamento.

Documente evidéncias, decisoes e
excecgoes.

Revise a efetividade por indicadores.

PERGUNTA-CHAVE

Registro de aplicacao

RESPONSAVEL:

PRAZO:

EVIDENCIA ESPERADA:

Como a organizacao demonstrara que este controle funciona na

pratica?




Nao retaliacao

O tema nao retaliagao precisa ser traduzido em decisdes operacionais, responsaveis

definidos e registros verificaveis.

Pontos de atengao

Defina o objetivo e o risco que sera
tratado.

Estabeleca responsaveis e critérios de
escalonamento.

Documente evidéncias, decisoes e
excecgoes.

Revise a efetividade por indicadores.

PERGUNTA-CHAVE

Registro de aplicacao

RESPONSAVEL:

PRAZO:

EVIDENCIA ESPERADA:

Como a organizacao demonstrara que este controle funciona na

pratica?




Medidas disciplinares

O tema medidas disciplinares precisa ser traduzido em decisdes operacionais,
responsaveis definidos e registros verificaveis.

Pontos de atengao

, - , . Registro de aplicagao
» Defina o objetivo e o risco que sera

tratado. RESPONSAVEL:

» Estabelecga responsaveis e critérios de
escalonamento. PRAZO:

« Documente evidéncias, decisdes e

excecgoes. i
EVIDENCIA ESPERADA:

» Revise a efetividade por indicadores.

PERGUNTA-CHAVE

Como a organizacao demonstrara que este controle funciona na

pratica?




Duividas e aprovacao

O tema duvidas e aprovacgao precisa ser traduzido em decisdes operacionais,
responsaveis definidos e registros verificaveis.

Pontos de atengao

, - , . Registro de aplicagao
» Defina o objetivo e o risco que sera

tratado. RESPONSAVEL:

» Estabelecga responsaveis e critérios de
escalonamento. PRAZO:

« Documente evidéncias, decisdes e

excecgoes. i
EVIDENCIA ESPERADA:

» Revise a efetividade por indicadores.

PERGUNTA-CHAVE

Como a organizacao demonstrara que este controle funciona na

pratica?




